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1 Geltungsbereich; Pflichten des Kunden, Änderung der AGB
Für die Nutzung dieser Webseite sowie die Geschäftsbeziehun-
gen zwischen Gniässer-Wärchstatt und ihren Kunden gelten 
die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
in der bei Aufruf der Webseite bzw. bei Warenbestellung aktu-
ell abrufbaren und gültigen Fassung. Das Angebot auf dieser 
Webseite richtet sich ausschliesslich an Kunden mit Schweizer 
Wohnsitz. Als Kunde wird jede natürliche und juristische Per-
son bezeichnet, welche mit Gniässer-Wärchstatt geschäftliche 
Beziehungen pflegt. Die AGB, die Liefer- und Zahlungsbedin-
gungen sowie die Datenschutzbestimmungen können von Zeit 
zu Zeit Anpassungen erfahren. Gniässer-Wärchstatt bittet, diese 
Bestimmungen bei jedem Besuch der Webseite und bei jeder 
Warenbestellung aufmerksam durchzulesen. Diese AGB gelten 
ausschliesslich. Entgegenstehende, ergänzende oder von die-
sen AGB abweichende Bedingungen bedürfen zur ihrer Geltung 
der ausdrücklichen schriftlichen Bestätigung durch Gniässer-
Wärchstatt. Der Kunde bestätigt bei der Nutzung dieser Web-
seite bzw. bei einer Warenbestellung diese AGB einschliesslich 
Liefer- und Zahlungsbedingungen umfassend anzuerkennen. 
Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser AGB als unwirksam 
oder undurchführbar erweisen oder unwirksam oder undurch-
führbar werden, so bleibt dadurch die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. 

2 	Vertragsabschluss; unverbindliche Angaben, Abgabe-
mengen und -beschränkungen

1. 	Alle Angaben zu unseren Waren und Preisen vor Vertrags-
schluss sind freibleibend und unverbindlich. Die Produktab-
bildungen entsprechen nicht dem Aussehen der gelieferten 
Produkte. Insbesondere kann es nach Sortimentserneuerun-
gen zu Veränderungen im Aussehen und in der Ausstattung 
von Artikeln kommen. Mängelansprüche bestehen diesbe-
züglich insoweit nicht, als die Veränderungen für Sie zumut-
bar sind und nicht von einer Beschaffenheitsvereinbarung 
abweichen. Soweit nicht ausdrücklich anders vereinbart, 
besteht kein Anspruch auf die Lieferung bestimmter Artikel 
in Ihrer Produktebox mit Lebensmitteln der Gniässer-Wärch-
statt.

2.	Ein gültiger Kaufvertrag zwischen Gniässer-Wächstatt und 
Ihnen wird durch die Annahme eines Angebots des Kunden 
durch Gniässer-Wärchstatt wie folgt geschlossen:
- Sie können durch das vollständige Ausfüllen und Bestä-

tigen des durch Gniässer-Wärchstatt bereit gestellten Be-
stellformulars ein bindendes Angebot abgeben. Gniässer-
Wärchstatt wird Ihnen per Mail oder Telefon die Bestellung 
schriftlich bestätigen. Bis zu diesem Zeitpunkt kann Gni-
ässer-Wärchstatt die Annahme jederzeit ohne Angabe von 
Gründen verweigern. Erst mit der Annahme des Angebots 
entsteht ein Anspruch auf Lieferung der bestellten Ware. Die 
Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein recht-
lich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen 
Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons „Kaufen“ 
geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab, bzw. sämtlicher Lieferungen, die 
durch die Anzahl Zyklen in dem definierten Angebot formu-
liert waren. Die Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung 
erfolgt unmittelbar nach der Bestellung. 

3. Das Angebot der Gniässer-Wärchstatt richtet sich an Endver-
braucher. Die bestellte Ware sind nicht für den Wiederverkauf 
bestimmt. 

4. Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Be-
stelldaten per E-Mail zu. Die AGB können Sie jederzeit unter 
www.gniässerwärchstatt.ch einsehen. Ihre Bestelldaten kön-
nen nach Absenden der Bestellung aus Sicherheitsgründen 
gelöscht werden.

5. Das Angebot der Gniässer-Wärchstatt bietet keine Produkte 
zum Kauf durch Minderjährige an. Falls Sie unter 18 Jahre 
sind, ist die Mitwirkung des Erziehungsberechtigten erfor-
derlich. Für fehlerhaftes Verhalten und die daraus resultie-
renden Folgen ist der Kunde zu belasten.

6. Das monatliche Angebot der Gniässer-Wärchstatt richtet 
sich dem Angebot der Produzenten. Gniässer-Wärchstatt 
hält sich das Recht vor, minimale Änderungen zu der im Be-
stellprozess und dem auf dem Lieferschein definierten Men-
gen- und Produktangaben zu machen. Soll heissen, dass 
die Bestellung von der effektiven Lieferung abändern darf. 
Gniässer-Wärchstatt stellt sicher, dass bei einer Lieferung der 
Mindestbetrag der Bestellung erfüllt wird.

7. Die kommunizierten Mengenangaben pro Box/ Lieferung 
kann aufgrund saisonalen Schwankungen und anhand des 
Angebots ändern. Die Zusammenstellung des Angebots ba-
siert jeweils auf einem Einkaufspreis, der stetig unter mini-
malen Abweichungen gleich bleibt.

 
3	 Vertragslaufzeit, Kündigung
1. 	Grundsätzlich gelten die mit Gniässer-Wärchstatt geschlos-

senen Kaufverträge als auf bestimmte Zeit geschlossen .
2. Bei Vertragsverhältnissen mit fester Laufzeit oder betreffend 

eine feste Anzahl vereinbarter Lieferungen endet der Vertrag 
mit Ablauf der Laufzeit oder mit der Zusendung der verein-
barten Lieferungen. Einer gesonderten Kündigung bedarf es 
in diesen Fällen nicht. Ferner verlängert sich das Vertrags-
verhältnis in diesen Fällen nicht automatisch.

3. Abweichungen von dieser Regelung sind möglich und wer-
den durch Gniässer-Wärchstatt in den spezifischen Fällen 
schriftlich kommuniziert.
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4. Eine Kündigung vor Erhalt der ersten Lieferung ist nicht 
möglich.

 
4 Lieferung, Liefervoraussetzungen, Eigentumsvorbehalt; 

Gefahrenübergang; Lieferunterbrechung
1.	 Gniässer-Wärchstatt liefert ausschliesslich regional oder 

nach Rücksprache schweizweit  an lieferdienstzustellfähige 
Adressen in den auf der Webseite angegebenen Lieferberei-
chen.

2. Die Lieferung wird grundsätzlich zum angegebenen Zeit-
punkt zum kommunizierten Lieferpreis an die im Bestellfor-
mular angegebene Lieferadresse geliefert. Der Kunde kann 
die Lieferung zu den angegebenen Abholzeiten auch in der 
Gniässer-Wärchstatt, Rollboden, Kerns abholen, wenn dies 
zuvor so mit der Gniässer-Wärchstatt vereinbart wurde.

3. Wird eine Bestellung vom Kunden nicht während den defi-
nierten Abholzeiten in der Gniässer-Wärchstatt abgeholt, 
wird die Gniässer-Wärchstatt automatisch zum Eigentümer 
der bestellten Ware, die Zahlung wird dennoch dem Kunden 
verrechnet. Mögliche daraus resultierende Mehraufwände 
darf durch die Gniässe-Wärchstatt dem Besteller in Rech-
nung gestellt werden.

4. Adressänderungen für Lieferungen, gilt es Gniässer-Wärch-
statt schriftlich durch zu geben und sind erst 10 Tage nach 
Adressänderung aktiv. 

	 Abweichungen von dieser Regelung werden im Einzelfall 
durch Gniässer-Wärchstatt kommuniziert.

5. Der Kunde verpflichtet sich am definierten Liefertag die Ware 
zu den kommunizierten Zeiten entgegen zu nehmen. Ist 
dies dem Kunden nicht möglich, wird die Lieferung vor dem 
Haus deponiert, der Kunde erstellt dadurch eine verbindliche 
Abstellgenehmigung. Für Gniässer-Wärchstatt ist durch die 
Deponierung der Box vor dem Haus die Lieferung vollbracht 
und übernimmt ab diesem Zeitpunkt keine Verantwortung 
über mögliche Schäden oder Diebstähle an der Lieferung. 

6. Erwünscht der Besteller die Änderung der Zustellungsart, so 
ist der Besteller verantwortlich seinen Wunsch schriftlich an 
die Gniässer-Wärchstatt zu richten. Die Änderung der Zustel-
lungsart gilt erst ab Bestätigung seitens Gniässer-Wärchstatt 
als angenommen. Die Gniässer-Wärchstatt hat das Recht 
sämtliche damit verbundene Kosten dem Besteller in Rech-
nung zu stellen.

 
5 	Gewährleistung
1. 	Es gilt die gesetzliche Gewährleistung.
 
6 Preise und Versandkosten; Fälligkeit; Zahlung; Verrech-

nung; Zurückbehaltung
1. Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer und, soweit 

nicht anders vereinbart, die Versandkosten werden gemäss 
Zustellungsart und Warenkorbübersicht zusätzlich addiert.

2. Die Lieferkisten / Holzkisten sind und bleiben Eigentum der 
Gniässer-Wärchstatt. Der Kunde ist verpflichtet im Folgemo-
nat (auch wenn keine Bestellung fällig ist), die Kiste an dem 
Liefer- oder Abholort zu deponieren. Es gilt der besprochene 
Liefer- / Abholort. Die Rückgabe muss persönlich und zu de-
finierten Lieferzeiten erfolgen. Bei periodischen Stornierun-

gen von Bestellungen besteht die Möglichkeit die Holzkiste 
bei der kommenden Bestellung zu retournieren. Allfällige 
Schäden werden dem Besteller in Rechnung gestellt.

Die Gniässer-Wärchstatt verwendet vorwiegend wiederver-
wendbare Verpackungsmaterialien. Im Sinne des Umwelt-
schutzes wird der Kunde angehalten, die Verpackungsma-
terialien gereinigt zusammen mit den Lieferkisten an die 
Gniässer-Wärchstatt zurück zu geben. 

3. Mit der Produktelieferung wird die Rechnung mitgeliefert. 
Sie kann mittels Einzahlung mit beiliegendem Einzahlungs-
schein oder TWINT beglichen werden.

4. Die Zahlungsfrist beträgt 10 Tage nach Erhalt der Lieferung. 
Die Gniässer-Wärchstatt behält sich vor, bei Zahlungsverzug 
die nächste Lieferung auszusetzen, bis der Fehlbetrag ein-
gegangen ist. 

 
7	 Haftung von Gniässer-Wärchstatt, Obliegenheiten des Be-

stellers
1. 	Gniässer-Wärchstatt schliesst jede Haftung, unabhängig von 

ihrem Rechtsgrund, sowie Schadenersatzansprüche gegen 
Gniässer-Wärchstatt und allfällige Hilfspersonen und Erfül-
lungsgehilfen aus. Gniässer-Wärchstatt haftet insbesondere 
nicht für indirekte Schäden und Mangelfolgeschäden, ent-
gangenen Gewinn oder sonstige Personen-, Sach- und rei-
ne Vermögensschäden des Kunden. Vorbehalten bleibt eine 
weitergehende zwingende gesetzliche Haftung, beispiels-
weise für grobe Fahrlässigkeit oder rechtswidrige Absicht. 

2. Der Besteller ist verpflichtet Produkt-, Verzehr – und Warn-
hinweise zu gelieferten Produkten vor Verwendung sorgfäl-
tig zu lesen und zu beachten. Sind diese nicht vorhanden, 
so ist der Besteller verpflichtet, sich selbständig über die 
gelieferten Produkte deren Verzehr, Lagerung und Zuberei-
tung aufzuklären. Mögliche Folgen oder Spätfolgen aufgrund 
fehlerhafter Handhabung seitens Gniässer-Wärchstatt gehen 
vollumfänglich zu Lasten des Bestellers.

 
8 Anwendbares Recht, keine Nebenabreden, Regelung für 

unwirksame bzw. undurchführbare Regelungen und Re-
gelungslücken

1. Gniässer-Wärchstatt behält sich ausdrücklich vor, die vor-
liegenden AGB jederzeit zu ändern und ohne Ankündigung 
in Kraft zu setzen. Im Falle von Streitigkeiten kommt aus-
schliesslich materielles Schweizer Recht unter Ausschluss 
von kollisionsrechtlichen Normen zur Anwendung. Das 
UN-Kaufrecht (CISG, Wiener Kaufrecht) wird explizit ausge-
schlossen. 

Der Gerichtsstand ist Sarnen, soweit das Gesetz keine zwingen-
den Gerichtsstände vorsieht.
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